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• Mi változott meg  a COVID alatt?

– Gyakorlatilag teljesen új körülmények közé kerültünk

• Az emberek tartanak a járványtól

• Vitatott az oltás elfogadottsága

• Folyamatosan változik a szabályozás

• Mit tehetünk?

– Támogatjuk a kialakult szabályozásnak való megfelelést:

• Eventim Check In – Látogatói adatok gyűjtése és szinkronizálása a beléptetéssel

• Eventim Stream – Online közvetítések a jegyértékesítési platformba intagrálva

• Névre szóló jegy és bérlet értékesítés – megkönnyíti az azonosítást

• Vevőszolgálat – tájékoztatunk, bátorítunk, átszervezünk, ha kell visszaváltunk

• ÁSZF módosítások – Kiszámíthatóvá tesszük a feltételeket minden fél számára

– Egy mondatban : Bizalmat keltünk a jegyvásárlóban

Jegyértékesítés  
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• Támogatás a jegy és bérlet értékesítésben

– Technikai megoldásokat kínálunk a rugalmas értékesítéshez

• Online jegyvásárlás : csak előnye van, ez most egyre nyilvánvalóbb

• Speciális ültetési sémákat alkalmazunk – 1/3, 2/3 vagy feles kapacitások a nézőtéren

– Szurkolói klubok kialakításában adunk támogatást

• Technológiai – beléptetés, rendezvény alatti információ nyújtása

• Szervezetépítési tanácsok - vásárlási motiváció – elkötelezettség – lojális vásárló

• Gyakorlati megvalósítás – Scout beléptetés

– Hardware, software az élőerő kiváltására, támogatására

• PDA, beléptető szoftver az aktív látogatószám monitorozására is

• Partnereink

– Jégkorong Szövetség

• Gyerek jegyek, családi jegyek értékesítése

– Szolnoki Olaj

• Teljes körű jegyértékesítés , beléptetés

– AV 19 Fehérvár

• Több éves teljes körű együttműködés

Együttműködés és kommunikáció



4

Csak egy példa: Az Eventim.Access egy komplex, kompakt megoldás

csak be kell kapcsolni 

és bárhol működik
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akár két irányú beléptetésre,  részletes riportokkal
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Kapcsolat – ha bármiben segíthetünk
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T: +36 1 3540770
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